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1. Objetivo

Medir la satisfaccion de la atencion en los centros de inclusidon de la Secretaria Distrital de la
Mujer.

2. Solicitud requerimiento

Tipo de encuesta: Encuesta telefonica automatica
Cantidad de encuestas a realizar: 1.464
Fecha de solicitud: 11 de noviembre 2022

Seleccion Unica: 4

Cantidad de Rieguintas: Seleccion multiple: 1 (5 opciones)

Tamano de la muestra: 1.464

Sobre muestra: 1.047

3. Recoleccion

Periodo de recoleccion 12 al 14 de noviembre de 2022

Encuestas realizadas: 1.553

Nota: Se contrataron 1464 encuestas en el requerimiento 2 y como resultado del proceso de llamadas se lograron
1553. La diferencia entre lo logrado y lo contratado (89 encuestas) no seran cobradas a la Secretaria Distrital de
la Mujer y es un plus que ofrece la firma.
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4. Resultados
A continuacion, se presentan los resultados de las encuestas efectivas y sus respectivas
cantidades por CID y niveles.

Cantidad de encuestas efectivas por CID

Antonio Marifio a5
Barrics Unidos 47
Baza 93
Chapinero 61
Ciudad Balivar 104
Engativd 100
Fontibdn 76|
Fu=ra de Bogota 104
Kennedy 39
La Candelaria 25
Los Mairtires SE
Puente Aranda 24
Rafae| Uribe Uribe 7
San Cristdbal 76
Santa Fe 64|
Suba 100
Surmapaz 3
Teusaguillo 59
Tunjwelito 33
Usagudén 67
Lisme 78
Total 1553,
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Con Encuesta y Otros resultados

Cantidad de encuestas efectivas por niveles

Clawes para ingresar al mundo laboral 87
Construccidn y aplicacién de indicadores de género en ideas de proyecto ]
Derechos de las mujeres a través del uso de herramientas TIC 115
Disefiar paginas web HTML y Javascript 7
Educacidn Financiera 25
Educacidn Financiera Moodle 43
Emprendimiento Digital 38
Emprendimiento Innovador 1
Habilidades Digitales para la autonomia de las Mujeres. 419
Habilidades socio-emocionales 364
Habilidades Socioemocionales Moodle 7
Herramientas TIC inmersidn a la fobografia digital 2
Herramientas TIC. Manejo de ADOBE PHOTOSHOP 2
Informatica: Microsoft Word Excel e Internet 237
Inglés Basico Nivel 1 25
Intreduccidn a los indicadores de género 11
Manejo basico de herramientas Microsoft Office 2016: Excel 45
Manejo intermedio de herramientas Microsoft Office 2016: Excel 28
Prevencidn de |as violencias digitales hacia las mujeres BE
Total 1553
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Nivel

Con Encuesta y Otros resultados

5. Observacion

Se encontraron 6 registros duplicados entre la muestra y sobremuestra, los cuales no
se cargan, para evitar doble encuesta por cada numero de teléfono.
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